Repiiblica Dominicana
MINISTERIO DE HACIENDA
DIRECCION GENERAL DE IMPUESTOS INTERNOS
RNC 4-01-50625-4
“4N0O DEL FOMENTO DE LAS EXPORTACIONES™

NORMA GENERAL No. 03-2018

CONSIDERANDO: Que el artfeulo 138 de la Constitucion de la Republica Dominicana
establece que la Administracion Pablica csld sujeta en su actuacion a los principios de eficacia,
jerarquin, objctividad, igusldad, transparcocia, economia, publicidad y coordingcidn, con
sometimiento pleno al ordenamiento juridico del Estado.

CONSIDERANDO: Que la Ley No. 155-17 contra el Lavado de Activos y el Financiamiento
del Terrorismo, que sustimye y deroga la Ley No.72-02, sobre ¢l Tavado de Activos
Provenicntes del Trifico llicita de Drogas, de fecha primero (lro) de junio del afio dos mil
diecisiete (2017), (cn lo adelante, la “Ley 135-17" ¢ “ Tey contra el Lavado dec Activos™),
considera como autoridad competente, entre otras, a la Dircecidn General de Impuestos Internos
{en lo adelante “DGI™).

CONSIDERANDO: Que conforme el numeral 17 del articulo 2 de la citada ley, la DG tiene la
potestad de regular y supervisar las empresas o personas fisicas que se dediguen a ung actividad
comercial para la ¢ual no existe un organismo regulador cstatal especifico, incluyendo las.
sociedades fiduciarias que no ofrecen servicios a enlidades financieras o de oferta piblica, con
propasito ‘de ser gammtes del cumplimiento de obligacioncs destinadas a prevenir, deteclar,
evaluar y mitigar el riesgo de lavado de activos, v la financiacion del terrotismo v otras medidas
para la prevencion de la financiacion de la proliferacién de armas de destruceidn masivas.

CONSIDERANDO: Que ¢l articulo 98 de la misma ley estableee que los supervisores, enire los
cuales se encuentrn lp DGIT, estin investidos con facultades de regulacion, supervision,
vigilancia, fiscalizacion, requerimicnio de informacion, inspeccidn exiva situ ¢ i situ, y de
aplicacion de sanciones sobre los Sujetos Obligados y su personal.

CONSIDERANDO: Quc a su vez el artlculo 99 de la citada ley establece que la supervision a
gjercer por los supervisorcs de Sujetos Obligados en cumplimicnto con la ley seguird una
metodologia con enfoque basado en riesgos.

CONSIDERANDO; Que el articulo 100 de la misma léy establece, enire las obligaciones
adicionales de los enfes de supervision de Sujetos Obligades: (a) elaborar normativas que
contengan un detalle de las obligaciones gue se enumeran ¢n la ley a ser cumplidas por los
Sujetos Obligados; (b) generar puias v oftecer roiroalimentacion a los Sujetos Obligados para la
implementacion de las medidas contenidas en la ley; (c) establecer los cantroles y herramicntas
necesarias para evitar que las entidades del sector que regulen y supervisen sean controladas por
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personas no idoneas, que controlen o participen directa o indirectamente cn la direceion, gestion
u operacidn de un Sujeto Obligado; (d) contar con programas de supervisién in sitn v extra situ, a
fin de inspeccionar en los Sujetos Obligados ¢l cumplimicnto de las politicas de prevencion de
lavado de activos y el financiamiento del (crrorismo: y (¢) aplicar las sanciones administrativas
sezun lo establecido en la ley.

CONSIDERANDO: Que los articulos 25 y 35 de la Tey No. 267-08 de fecha enatro {04) de
julio del afio dos mil ocho (2008), sobre Terrorismo ¥ que crea el Comité Nacional Antitermorista
¥ la Direccion Nacional Antiterrorista, establecen la prohibicién del financizmiento al terrorismo
y el lavado de actives producto de actividades terroristas.

CONSIDERANDO: Que la imposicién de sanciones administrativas previstas en la refenida Ley
No. 155-17, le corresponde a los organos o cntes a carpo de la supervision v fiscalizacion del
Sujeto Obligado de que sc trate; que en ¢l caso de los agentes inmobiliarios cuando estos se
involucran en transaceiones para sus clicntes concernicntes a la compra ¥ venlz de bienes
inmobiliarios, las ¢mpresas constructoras v las sociedades fidusiarias que no offccen serviciog
entidades financicras o de oferta piblicn, dicha potestad sancionadora fue atribuida a la DGIT,

CONSIDERANDO: Que los estandares internacionales trazan las pautas con el objcto de poder
contrarrestar el lavado de activos, el financiamiento del terrorismo v de la proliferacion de armas
de destruccion masiva,

CONSIDERANDO: (Jue es neeesario establecer un mecanismo que regule de manera eficaz la
prevencion del lavado de aetivos, y el financiamiento del (crrorismo v de la proliferacion de
ammas de destruceion masiva, que cuente con los elementos de transparencia que le permitan a la
Administracion disponer de la informacidn actualizada de Ia identidad de todas las sociedades y
entes que realicen actividades econdmicas sujetas a regulacion.

CONSIDERANDO: Que el lavado de activos, v el linanciamiento del lemorismo y do la
proliferacidn de armas de destruccién masiva se vinculan gl ricsgo operalivo a que se cxponen
los Sujelus Obligados No Financieros bajo la regulacion de la DG, von el consecuente efecto
econdmico negativo que cllo puede representar para la estabilidad financiera del puis; al ser
utilizados para el ocultamiento, manejo, inversién o aprovechamiento, en cualquicr forma, de
dinero u otros bienes provenientes de actividades delictivas, o para dar apariencia de legalidad a
las trnnsacciones y fondos vinculados con las mismas.

CONSIDERANDO: Que la Repiiblica Dominicana, ¢n su condicién de pais colaborador para
defectar y contrarrestar ¢l trasiego de efeclivo v cuasi-efectivo procedente de actividades illcitas,
debe observar: la Convencion de Naciones Unidas contra el Trafico Iicito de Estupefacientes y
Sustancias Sicotrdpicas, celebrada cn Viena en fecha veinte (20) de diciembre del afio mil
novecientos ochenta v ocho (1988); Declaracion de Basilea del doce (12) de diciembre del afio
mil novecientos ochenta v ocho (1988), conocida come Declaracion de Principios del Camité de
Reglas y Prdcticas del Control dc Operaciones Bancarias sobre Prevencion de la Utilizacion del
Sistema Bancario. para ] Blanquco de Fondos de Origen Criminal: la Declaracion de Kingston
sobre Lavado de Dinero, del mes de noviembre del aio mil novecientos noventa y dos (1992),
organizada por el Grupo de Accion Financiera del Caribe (GAFIC); la Declaracion del Grupo
Egmonl, del afio mil novevientos noventa y cinco (1995); I Convencién Tnteramericana contra la
Carrupeion, celebrada en Caracas, Venczucla, en fecha veintimeve (29) de marzo del afio mil
novecienlos noventa y scis (1996); la Declaracién del Grupo Wolfsherg del afio des mil (2000);



la Convencién de Palermo, del quince (15) de diciembre del afo dos mil (2000); la Convencidn
de Mérida, México, del afin dos mil tres (2003}, v, la Convencion Interamericana contra ¢l
Temmonsme, del afio dos mil dos (2002).

VISTA: La Constitucion de la Repiiblica Dominicana, proclamada ¢l 13 de junio del afio 2015,

VISTA: La Ley No. 155-17, Ley contra el Lavado de Activos y ¢l Financiamiento del
Terrorismo de fecha 01 de junio de 2017.

VISTA: La Tey Mo, 141-15, de Restructuracién y Liquidacidn de Empresas y Personas Fisicas
Comerciantes, promulgada el 7 de agosta de 2015.

VISTA; La Ley No. 107-13, sobre Derechos de las Personas en su Relacidn con la
Administracion v de Procedimiento Adminisizativo, promulgada el 6 de agosto de 2013;

VISTA: La Ley No. 267-08 sobre Terrerismo, y crea el Comité Nacional Anlilerroristz y 1a
Dirceeidn Nacional Anfiterronsta, de fecha 4 de julio de 2008,

VISTA: La Ley No, 476-08, sobre Sociedades Comerciales y Empresas Individuales de
Responsabilidad Limitada, promulgada el 11 de diciembre de 2008,

VISTA: La Ley No. 227-06, del 19 de junio de 2006, que otorga personalidad juridica y
‘autonomia fimeional, presupuestaria, administrativa, téenica ¥ patrimonio propio a la Direccién
General de Impucsios Tntemos.

VISTA: La Ley No. 03-02, sobre Registro Mereantil, promulgada el 18 de enero de 2002.

VISTA: La Loy No. 11-92 gue instituye el Codigo Imbutario de la Repiblica Dominicana,
promulgado el 16 de mayo de 1992 y sus modilicaciones.

VISTO:; Deercto No, 408-17 que aprueba ¢l Reglamento de Aplicacion de la Ley No. 155-17,
contra el Lavado de Activos, ¢l Financiamiento del Temronsmo y la Proliferacion de Armas de
Destruccion Masiva, de focha |6 de noviembre de 2017:

VISTO: Decreto Mo, 407-17 que aprucba ¢l Reglamento para la aplicacion de medidas en
materia de Congelamiento Preventivo de Bicnes o Activos relacionados con el Terrorismo y su
Fimunciamicnto y con la Proliferacion de Armas de Destruccién Masiva, de fecha 16 de
noviembre de 2017,

VISTAS: Las 40 recomendaciones del Grupo de Accién Financiera Internacional (GAFT) de
febrero de 2012, destinadas a concebir y promover estrategias para combatir el lavado de activos
v ¢l financiamicnto del terrorisme, asi coma lambién ¢l financiamiento de la proliferacion de
armas de destruccion masiva,

LA DIRECCION GENERAL DE TMPUESTOS INTERNOS en gjorcicio de las atribuciones
que le conficren ¢l literal 17 del articulo 2 v los articulos 98 v 100 de la Ley No. 155-17 sobre
Lavado de Actives ¥ Tinanciamiento al Temonsmao, dicla la siguiente:



NORMA QUE REGULA LA PREVENCION DEL LAVADO DE ACTIVOS,
FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO Y DE T.A PROLIFERACION DE ARMAS DE
DESTRUCCTON MASIVA RESPECTO DE LOS AGENTES INMOBILIARTOS,
EMPRESAS CONSTRUCTORAS Y FIDUCIARIAS QUE NO OFRECEN SERVICIOS A
ENTIDADES FINANCIERAS O DE OFERTA PUBLICA

Articulo 1. Objeto. Ly presente Norma tiete por objelo. establecer las disposiciones de
cumplimiento obligatorio que deberdn obscrvar los Sujelos Obligados a los que se dirige, segin
el dmbito de aplicacitn, lendentes a detcclar y prevenir ¢l lavado de actlivos, el finaneiamiento
del termorismo y de la proliferacién de armas de destruceion masiva mediante Ja implementacion
¥y gjecucion de un Irograma de Prevencion basado cn tesgo.

Articulo2.  Ambito de aplicacién, Para fines de csia Normin, Log Sujetos Oblizados Mo
Finuncicros serdn aqucllos indicados en ¢l numeral 17 del articulo 2 y los literales ¢) y h) del
articulo 33 de la referida Ley eontra ¢l Lavado de Activos. Por ende, la presente Norma regird
para las siguientes actividades:

a)  Agentes inmobiliarios cuando csios se involucran en tmansacciones para sus clicnies
cancernicntes a la compra y venta de hienes inmobiliarios;

b)  Las empresas constructaras; y

¢)  Las sociedades Mduciaris que no ofrecen servicios a cntidades financicras o de
oferta publica.

Articulo 3. Definiciones. Los términos contenidos en la presente Norma General se entenderin
conforme lo dispuesto en la Ley contra ¢l Tavado de Activos y su Reglamento de aplicacion. En
adicion, y para los flines de aplicacion de la presente Norma, sc establecen los siguientes:

a) Agente Inmobiliario: Es una persona fisica o juridics, que se dedica a prestar servicios
de medincién, asesoramicnlo y gestion en (ransaciones immobilindas, Para los fines de la
presenie Norma las transaciones inmobiliarias son las relacionadas 2 la compra v venta de
bicnes inmuebles,

b) Canales de distribucién de alto riesso; Canales utilizados por los Sujclos Obligados
para: hacer efectivo a sus clientes el acceso a la prestacion de los productos y SErviciod
que ofrecen y para los que estin aulorizados, mediante el uso de tecnologias, agentes o
miermediarios u otros similares, o que tienen la caracleristica de permitir su ejecucion sin
¢l contacto fisico o “cara a cara”, o bien de mancra aminorads, con quien realmente
contrata o hace uso de los mismos o con quien, efcctivamente, realice las operaciones,
transacciones u otras relaciones de negocios;

¢} Cliente: Persona fisica o juridica con la cual se establece y se manticne, de forma
habitual u ocasional, uma relacion contractunl, profesional o comercial pura el suministto
de cualguier producto o servicio:

d) Cliente veasional: Es aquel cliente que no es habitual v que realiza una aperacion de
forma esporiidica, para los fines de la presentc Noma, se considerama babitual un cliente
que realice dos o mis operaciones al afio (durante el transcurse de 12 meses) con el
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e)

h)

k)

Sujeto Obligado;

Expediente del cliente: Conjunto de informacion y datos que sc tienen del cliente y las
operacioncs que realiza, los cuales deben estar bajo el control del Sujcto Obligado y
disponible para las autoridades competentes. Fsta informacion puede estar almacenada de
manera fisica, digital 0 otras formas electronicas de almacenamiento de informacidn y
datos sobre los clientes ¥ sus operaciones, y de todas sus relaciones de negocios con los
Sujetos Obligados, la cual debe ser custodiada y conservada con el objeto y por ¢l plazo
estipulado en la regulacion vigente;

Grupo econémico: Conjunto de personas juridices que presentan vinculos de tal
naturaleza en su propicdad, administracién o tesponsabilidad crediticia, que hacen
presumir que la actuacién ccondmica y financiera de sus inlegrantes esta ligada por los
intereses comunes del prupa;

Grupo financiero: Ex lu sociedad controladora que integra a persomas juridicas que
mantienen prepondenimicmente actividades de indole [linanciers, impliquen  Cstas
intermediacidn o no, actividades de apoyo, conexas o coligadas y que presentan vinculos
de propicdad, administracion, pargnteseo o control, en la cual la actuacién econdmica y
financicra de sus integrantes, estd guiada por intereses comunes del grupo o subordinada
a gsfos;

Matriz de Riesgo: Para los fines de la presente Norma, se considera Matriz de Ricsgo @
ta herramienta o sistema, implementado por el Sujeto Obligado, que le permite clasificar
sus clientes, como minimo en: bajo, medio y alto riesgo. Esto permitira que los Sujetos
Obligados puedan aplicar una debida diligencia diferenciada a sus clicntes conforme a su
exposicion al ricsgo

Nivel gerencial: Es aquel nivel o escalafon dentro de | cstructura del Sujeto Obligado
que viene acompaiiado de la jerarquia, autoridad ¢ indcpendencia suficiente, que le
permite 4 la persona que la ostente alertar ¢ informar a la Alta Gerencia y/o al Consejo de
Administragién cuando no se establezean y apliquen de forma adecuada las pollticas y los
procedimientos ¢n materia de prevencidn de lavado de actives y fimanciamiento del
[EITOTISI;

Origen de fondos: La actividad ccondmica, productiva, indusirial, financiera o laboral
que constituye la fuente legal debidamente acreditada que origina los fondos o recursos
monetarios de un cliente del Sujeto Obligado. La acreditacion significa la documentacion
fidedizna que sustenta dicho origen;

Pnises, jurisdicciones y dreas geogrificas de alto riespo: Aquellos paises,
jurisdicciones v dreus peograficas, nacionales o internacionales, en los que residan los
clientes o desde donde proceden o hacia los cuales se dirijan sus aperaciongs, y en cuyas
transacciones financicras intervengan relaciones de negocios con el Syjeto Obligado que
ametiten atencion cspecial v la aplicacién de la debida diligencia ampliada para la
prevencién del lavado de activos, financiamiento del terrorismo y de la proliferacion de
armas de destruccion masiva. El alto riesgo quedard determinado tomando en cuenta los
factores indicados por las 40 Recomendaciones del Grupo de Accion Financicra
Internacional (GAFI) para enfrentar el lavade de dinero, financiamiento del terrorismo y
|a proliferacion de armas de destruceion masiva;
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1)

Personn Expuesta Politicamente o PEP: Cualquier individuo que desempefia ¢ ha
desempefiado; durante los (ltimos tres (3) afios altas funciones piblicas, por eleccién o
nombramientos ejecutivos, cn un pais extranjers o en territorio nacional, incluyendn alios
funcionarios de organizaciones inferngcionales, Inclaye, pero no se limita a, jefes de
estado o de gobicmo, funcionarios gubernamentales, Judiciales o militares de alta
Jerarquia, altos cjecutivos de empresas estatales o funcionarios, asi cono aquellos que
determine el Comité Nacional de Lavado de Activos previa consulta con el Ministerio de
la Adminisiracion Piblica. Los cargos consideridos PEP serdn todos aquellos
funcionarios. obligados & presentar declaracién jurada de bicnes. Se asimilan todas
aquellas personas que hayan desempefiado o desempeiien cstas funciones o su
equivalente para gobicmos extranjeros;

m} Registro: Asiento, anotacion o mscripeion que deben de agotar los Sujetos Obligados en

n)

las distintas sutoridades competentes o entidad autorizada sl os fnes de dur
cumplimiento a los requisitos indicados en la Tey contra ¢l Lavado de Activo ¥
Finaneiamiento al Terrorismo y la presente Norma;

Riesgo de Iavado de activos, financiamiento al terrorismo y proliferacién de urmas
de destruccion masiva: Posibilidad que ticnen v afrontan permanentemenic los Sujetos
Obligados por 1a naturalezi de sus negacios, de ser utilizados para ¢l lavado de actives,
financiamicnlo del terrorismo o la proliferacién de armas de destruccidn masiva, sci
conscientc o inconseienlemente; y

Sociedad fiduciaria que ofrece servicios » una entidad o grupo financiero: Para fines
de la supcrvision de la prevencién del lavado de activos y el financiamiento del
terrorismo, se considerari que wna persona juridica de objeto exclusivo constituida como
sociedad fiduciaria ofrcee servicios a una entidad de intermediacisn lingmeiera o a un
grupo financicro cuando cualquiera de estas entidades se constituya o parlicipen comao
fideicomitentes, fideicomisarios o beneficiarios de un Ndeicomiso, Se cxceptian de esta
disposicion las entidades de intermediacién financiera o grupos financieros designadas
comq beneficiarias de un fidsicomiso de oferta pitblica.

TITULO 1
OBLIGACIONES DE LOS SUJETOS OBLIGADOS
DISPOSICIONES GENERALYS

Articulo 4. Los Sujetos Obligados sefialadas en ¢l artieulo 2 de la presonte Morma, deberdn
diseflar ¢ implementar un programy de cumplimiento en malera de prevencion y control del
tavade de activos, financiamicnto del terrorismo y de ln proliferacion de armas de destruceion
masivi,

Parrafo. En ¢l caso de las personas juridicas, dicho programa deberd ser udoptado y aprobado
por los micmbros de mis alto nivel de administracidn v debe ser aplicado por estos Gltimos, por
los empleados y funcionarios del Sujeto Obligado.

Articulo 5. Obligaciones de los Sujetos Obligados. Los Sujetos Obligados que realizan las
achividades definidas en ¢l articulo 2 de la presente Norma, en ¢f gjercicio de sus deberes de
prevencion de lavado de activos, del financiamiento del tlerrorismo y de la proliferacién de armas
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de destruceion masiva, estardn sujetos a las obligaciones penerales siguientes:

a}
b)

c)

d)

€)

g)

h)

1)

1

k)

]

Estar debidaniente inscritos en el Repistro Nacional de Contribuycntes (RNC);

Disciar & implementar un Sistema Intcgral de Prevencion y Control que le permita
identificar el origen, propdsito y destine de los fondos invertidos por sus clientes, o
gestionados en favar de sus clientes, en los (érminos exigidos en lu Tey contra el Lavado
de Activos y la presentc Norma conforme a su estructura;

Contar con politicas y procedimientos para evaluar los ricsgos en materia de lavado de
activos, financiamicnto del terrorismo y de la proliferucion de mmas de destruccitn
masiva y mitigarlos;

Contar con una persona con nivel gerencial designado como Oficial de Cumplimiento,
con capacidad téenica, encargado de vigilar 1a estricla observancia del Programa de
Cumplimiento. Dicho funcionarie servird de enlace del Sujcto Ohligado con la Unidad de
Andlisis Financiero (TJAT) y la DGIL;

Realizar debida inscripein del Sujeto Obligado ante la Unidad de Analisis Financiero
(UAT);

Establecer un ¢ddigo de etica;

Aplicar todas las medidas razonables para identificar a sus clientes, el beneficiario final

de las transacciones y ¢l origen de los fondos invertidos o gestionados en favor de sus
cliantes;

Aplicar procedimicntos que aseguren un alio nivel de integridad del personal gque labota
para ¢l Sujeto Obligado con un sistema para evaluar antecedentes personales, luborables
y patrimoniales;

Aplicar un plan continuo de capacitacion a todo el personal, ¢ instruirlos en cuanto a las
responsabilidades scfialadas en la Loy, sus Reglamentos y la presente Norma;

Reportar a la UAF todas las transacciones en efectivo iguales o superiores a los Cuinee
mil dolares estadounidenses  (US$S15,000.00), o su equivalente en moneda nacional,
septm fa tasa de cambio del Banco Central de la Repdblica Dominicana;

Comunicar a la UAF, a través del Reportc de Operaciones Sospechosas (ROS), las

operaciones sospechosas en un plazo de cinco (3) dias habiles, después de realizada o

mtentada la transaccién u operacion;

Conscrvar documentos por un perodo de diez (10) afios contados a partir de la
terminacion de la transaccion o de la relacion comercial;

m) La implementacidn de auditorias cxlernas a fin de verificar la idoneidad y cficacia de los

a)

coniroles establecidos: v

Disponer de un régimen de sanciones internas.

Articulo 6. Los agentes inmobiliarios y las empresas de construccion deberén realizar la debida
diligeneia de sus clicnies cuando Intervengan en operaciones de compra y venta de bienes raices
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para sus clienies, sean estos compradores o vendedores de la propiedad. Por ende, slo adquicren
la calidad de Sujetos Obligados pasibles de las obligaciones indicadas en la presente Norma
cuando se cumpla dichs condicitn, conforme a 1o indicado en el parrafo U del ariculo 16 del
Reglamento de Aplicacion de 1a Tey contra ¢l Lavado de Activos,

TITULO N )
DEL PROGRAMA DE PREVENCION

Articulo 7. Los Sujetos Obligados deberin  desamollar o implementar politicas vy
procedimicntos de debida diligencia basada en riesgos, considerando para ello medidas
simplificadas, ampliadas o rcforzadas, tomando como basc los resultados de las siguicntes
clapas:

a) ldentificacion o diagnéstico;
b) Medicién y control; y,
¢) Monitoreo y mitigacion.

Parrafo L El programa de Cumplimiento para prevenir y detectar el lavado de activos, ¢l
financiamiento del terrotismo y la proliferacién de ammas de destruccion masiva deberdi cumplir,
como minime, con lo siguicnte:

* Tcper un manual para la prevencién de lavado de activos, del Rnancidmicnto del
terrorismo y de la proliferacion de armas de destruceidn masiva, compuesto por lodas las
politicas y procedimientos internos sobre la materii, con las previsionss ¥ condiciones
que s¢ estableeen en ¢l articulo 8 de la presente Momma

= Promover una cultura organizacional y élica, priorizando ¢l cumplimicnto de la citada
Tey contra ¢l Lavado de Activos, sus Reglamentos, asi como presente Norma, en la
consecucidn de las melus comerciales del Sujeto Obligado;

* Asegurar el conocimiento, adopeién y aplicacitn de la rogulacién aplicable al lavado de
aclives, financiamiento del terrorismo y de la proliferacion de armas de destruccion
masiva, asl como de los delitos subyacentes de tales actividades, por todos los micmbros
de la entidad, meluyendo los micmbros del Cansgjo o drganos de direceion;

* Establecer medidas disciplinarias para la imposicién a sus funcionarios y empleados por
la falta de aplicacién de las politicas y procedimientos o inobservancia de los
mecanismos cstablecidos para prevenir ¢l lavado de activos, el financiamienio del
terronisme v de la proliferacién de ammas de destruceion MAsiv;

* LEstablecer un mecanismo de monitorco periddico al cumplimienio de las politicas y
procedimientos adoptados sobre Ia materia, g través de evaluaciones periGdicas de contral
exlomo; v,

= Elaboracion de un Codigo de Etica, que incluya los siguientes aspecios: ¢l mEnejo y

coutrol de la informacién de los clicntes: mangjo de conflictos de intereses: v, Ia
integridad esperada del Sujeto Obligado, asi como de su personal. Este cédigo deberd sor
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entregado a cadn uno de Ios empleados o mandatarios, guardando la debida evidencia.

SECCIONT
MANUAL DE PREVENCION

Articulo 8. Sobre ¢l Manual de Prevencién. Los Sujclos Obligados deberdn conlar con un
manual que describa las politicas y desarrolle los procedimientos para la prevencion y control
del lavado de actives, financiamiento del termomismo y de la proliferacion de armas de
destruccion masive, con un enfoque basado en riesgos, el cual deberd ser aprobado por la mds
alta directiva del Sujeto Obligado y estar digponible en caso de ser requerido por la Direccion
General de Impuestos Internos; el cual deberd contener como minimo, lo siguiente:

a)

b)

d)

€)

g

h)

Descripeion de los servicios que offece el Sujeto Obligado, identificando las actividades
propias del negocio gue son miis proclives para ser utilizadas para el lavado de activos, el
financiamiento del (errorismo v la proliferucion de armas de destruceion masiva, y que por
tunto, ofrecen mayores riesgos,

Informacion general sobre los aspectos conceptuales del delite del lavado de activos,
financiamicnto del terrorismo v de la proliferacion de armas de destruccion masiva;

Establecer lineamientos para ¢l micio de las relaciones contractuales, los procedimientos
para la identificacién y aceptacion de clientes, confenido del expediente del cliente y la
procedencia de los fondos, de acuerdo con la calcgoria de riesgo definida por el Sujeto
Obligado,

Determinar las directrices para la debida diligencia, conocimiento del Beneficiano Final y el
moniloreo dé opernciones de aquellos clientes que, por su perfil, las actividades que realizan
o la cuantia y origen de los recursos que administran, pucdan exponer al Sujeto Obligado a
un mayor grado de riesgo de lavado de actives, financiamicnto del terrorisine y de la
proliferacion de armas de destrucciom masiva;

Definir procedimientos para la seleccién, contratacion y capacitacion de su personal, que
contribuyan a minimizar la utilizacion del Sujeto Obligado en actividades de Tavado de
activos, financiamiento del terrorismo y de la proliferacion de armas de destruccidn masiva;

Fstablecer el procedimiento para el reporte de informacion, garantizando la confidencialidad
de la informacién teportada, conforme a lo previsto en la nommativi vigente, asi como los
procedimientos para In conservacidn de los expedicnies de los clientes, y su disponibilidad
para las auloridades compelenies,

Determinar las acciones disciplinarias por ¢l incumplinmento de las politicas y
pracedimientos de prevencion y control del lavado de activos, financismicnto del terronismo
y de la proliferacion de armas de destruccitn masiva establecidos en Ias leyes vigentes y en
la presentc Norma, asi como ¢l proceso sancionatorio que adoptard el Sweto Obligado; y,

Procedimientos de eviluacién periddica externa sobre el cumplimiento de la regulacidn y
las politicas y procedimicntos de gestion de ricsgo para la prevencion del lavado de activos,
financiamiento del terrorismo v de |a proliferacion de armas de destruceién masiva adoptada
por ¢l Sujeto Obligade.

Parrafo 1. Fn ¢l caso de personas fisicas su programa deberd comprender, como minimo, los
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procedimienios para la Debida Diligencia de Clientes (DDC) al momento de la vineulacion de
clientes que, por su perfil o por las funciones que desempedian, podrian estar expuestos en mayor
grado de riesgo al lavado de activos, nanciamiento del terrorismo o de la proliferacién de armas
de destruccion masiva, ¢l procedimicnto para la identificacitn del origen de los fondos y la
identificacion del Beneficiario Final.

Parrafo IT. Tos Sujetos Obligados deberin actualizar el manual de cumphimiento cuando surjan
cambios en las disposiciones legales y normativas sobre lavado de activos v financiamiento del
terrorismo, o on la estruciura o tamafio de o SIPrGsa,

SECCION 11
SELECCION Y CAPACITACION DEL FMPLEADO

Articulo 9. Seleccion del personal. Los Sujetos Obligados, al momento de hacer la seleceion
de su personal, deberdn aplicur procedimicnlos que aseguren razonablemente la integridad de
sus empleados, debiendo conlar con los requisitos minimos siguicnles:

a) Venticar la veracidad de los datos e informaciones aportados por los reclutados;
b) Corroborar las referencias aportadas de trabajos anteriores;

¢) Requerir un certificado de no antecedentes penales, emitido por la Procuraduria General
de la Repiblicy Dominicana;

d) Constar que cuentan con niveles de capacidad acordes con la funcién a realizar;

¢} Obtener cualquier otro documento adicional yue ooente & lu entidad sobre la integridad e
idoneidad del personal,

Articuls 10, Los Sujetos Oblipados deberan desarrollar un programa de capacitacién dingido o
sus funcionarios y empleados ¢n materia de prevencidn de lavado de activos y fhinanciamicnto
del terronsmo, orientado de acucrdo con la naturaleza de sus aperaciones, al cumplimients de la
normativa vigenie v las mejores practicas intemacionales del sector al que pertenece. El mismo
debe contemplar por lo menos lo siguiente:

& La difusion de la presente Norma, sus modificaciones v cualquier guia o instnictivo
quc en adelanic cmita de la Direccidn General de Impuestos Internos, asi como fa
informacidn sobre téenicas y métodos para prevenir, detcelar y reporlar operaciones
sospechosas, a todo el personal;

b, Capacitacién sobre informacién gencral en muteria de lavado de activos ¥
linanciamiento al terrorismo, por lo menos una vez al afio, dingida al personal de
negocios, comercial, y a quiencs, en pencral, tienen contacto direclo con el clicnte; v

¢. Capacitacion cspocializada al Oficial d¢ Cumplimiento por un minimo de doce (12)
horas anuales.

Pirrafo 1. En el caso de que ¢l Sujeto Obligado sea unu persona fTsica deberd (ener al menos
una capacifacion anual en la materia objeta de esta Norma,

Parrafo 11, Fl Programa de Capacitacién podra llevarse a cabo mediarite seminarips, charlas o
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conferencias, dentro y/o fucra de la institucién empleadora. Esic deberd ser enfocado en los
siguientes temas, siendo esta lista cnunciativa y no limitativa:

a) Sensibilizacidn sobre la pestion de ricsgo para la y prevencion en el lavado de activo
y el finan¢iamiento al terrerismo;

b) Tmportancia de los Repories de Operaciones Sospechosas (ROS);
¢) Politica doc Conozed a sus Clientes v Empleados;

d) Normativas nacionales v estindarcs internacionales de cumplimiento anti lavado de
activos y Mnanciamiento del terrorismo;

¢} Administracién y gestion del riesgo de lavado de wclivos y financiamiento al
terrorismo;

f) Estudio de nucyas tipologias de lavado de activos y financiamiento al terrorismo; y,
g} Financiamiento al terorismo en sentido general.

Pirrafo 111 Los Sujetos Obligados deberan tener en su eniidad las informaciones sobre las
capacitaciones anuales recibidas a disposicion de la DGIL

Parrato 1V, Sobre ¢l capacitader. Quien imparta las capacitaciones debe ser un cxperto
acreditado mediante alguna cettificacion, titulo o experiencia acreditada de mas de dos (02)
afios en femas relacionndos con la prevencién del lavado de activos, financiamiento al
terrorismo y [inanciamiento de g proliferacion de armas de destruceién masiva.

SECCION M1
SOBRE EL OFICIAL DE CUMPLIMIENTO

Articulo 11. Designacién del Oficial de Cumplinmiento. Los Sujetes Obligados deberdn
designar una persona responsable de velar por la observancia ¢ implementacion de los

procedimientos v ubligaciones establecidas ¢n csta Norma, la ley v su reglamento. Esta persona
servird de enlace con 1a TJAT y la DGIL

Pirrafo T, La funcion del Oficinal de Cumplimiento podri recaer ¢n la persona del duefio o
administrador general, en los siguicnies casos:

1. Respecto a los agentes inmobiliarios, si estos se involucran en fransacciones para sus
clientes concernicntcs # la compra v venta de bicnes inmaobiliarios, con ingresos brutos
gnuales menores a trescientos millones de pesos domimcanos (RIDE300,000,000.00);

2. Respeto a las ¢mpresas constructoras, si sus ingresos brutos amuales son menores a
seiscientos millones de pesos dominicanos (RDEA00,000,000.00), siempre y cuando
cumplan con a condicion indicada en el articulo 7 de li presente Norma; y

3. Respecto 4 las sociedades fiduciarias que no ofrecen servicios a entidades financieras o de
oferta publica, con ingresos menorcs a cien millones de pesos  dominicanos
(RD$100,000,000.00).



Pirrafo 1. En caso de que supere los montos mdicados en el parrafo antenior, deberd
designarse una persona dedicada exclusivamente a esta funcidn, o en cualquier cmpleado de la
entidad, siempre y cuindo no realice una funeidn que conlleve conflicto de interds, es decir, ¢l
Oficial de Cumplimicnto no podrd realizar actividades propias de naturaleza comercial o de
negacios,

Pérvafo 1L Los montos indicados ¢n el Pérrafo T podran ser modificados, tomando en cuentg
los cambios presentados en los sectores, previo aviso emitido por la DGIL

Pirrafo TV, El Oficial de Cumplimiento debera tener dentro de la entidad el nivel de jerarquia
que le permita la toma de decisiones propias de sus funciones, debers pozar dc absoluta
independencia y aulonomia en el cjorcicio de las responsabilidades y fonciones que se lo
asignan, deberd garantizdrsele acceso imestriclo a toda la informacién (uUC requiera cn
cumplimiento de las mismas.

Parralo V. En ningun caso. la fipura del Oficial de Cumplimientv podrd recser sobre una
persong juridica.

Articulo 12, Registro del Oficinl de Cumplimienta. La persona designada come Oficial de
Cumplimiento debera registrarse mediante 1a inscripeion de un formulario en la UAF , conforme
al procedimiento indicado por dicha entidad,

Parrafo 1. En el caso de las personas fisicas v las Fmpresas Tndividuales de Responsabilidad
Limitada (EIRL), la funcién del Oficial de Cumplimiento recic sobre si mismo o el propictarnio,
segun aplique, debiendo registrarse con dicha calidad por ante ln UAFE.

Parrafo 1L El Sujeto Obligado deberi informar a la DG ¢l Oficial de Cumplimienio
registrado en la UAF, dentro de un plazo de dicz (10) dias hébiles después de haber sido
habilitado el registro.

Articulo 13. El Oficial de Cumplimiento no podra ejercér sus fimciones de forma simultinea en
sociedades distintas, aunqgue realicen la misma actividad comercial, a menos quc formen parle
de un mismo grupo financiero o econdmico, en las condiciones indicadas en log arliculos 16, 17
v 18 de la presente Morma,

Articulo 14, Funciones del Oficial de Cumplimiento. Son funciones del Oficial de
Cumplimienio:

a} Disefiar, implementar y revisar periddicamente las polilicas, procedimicntos y conirolas
mplementados: por el Sujeto Obligade para cumplir con las disposiciones para la
prevencion del lavado de activos, financiamiento del terrodsmo v de la proliferacion de
armas de destruccion masiva, previstos cn las leyes aplicables y la presente MNorma;

b) Determinar y cstablecer conjuntamente con los miembros de mas alto mivel de
organizacion los aspectos de ricsgo vinculados al lavado de actives, financiamiento del
terrarismo y de ia proliferacion de armas de destruccidn masiva en las operaciongs que
gjecuta ¢l Sujeto Obligado;

¢} Proponer al Sujeto Obligado las medidas a aplicar a los fines de mitigar el riesgo de lavado
de actives, financiamiento del terrorismo. y de la proliferacién dc ammas de destmuceidn
masivi;

12



d) Generar mecanismos de alertas y procedimientos que sirvan para futuras operaciones,
proponiendo su incorporacidn en las politicas internas y en los programas de capacilacion
gohre temas relacionados;

&) Elaborar los Reportes de Operaciones Sospechosas (ROS) y remitirlos a la UAF;
f) Flaborar los Reportes de Transacciones en Efectivo (RTE) y remitirlos a la UAT,

o) Recomendir al més alto nivel de la organizacion sobre el mantenimiento o desvinculacion
de un cliente sobre el cual se entienda que implica un alto grado de riesgo para el Sujeto
Obligado;

h) Elaborar planes de capacitacion para los empleados referentes al lavado de activos,
financiamicnto del terrorismo v de la proliferacian de armas de destruceién masiva; y,

i) Verificar el cumplimiento y los resultados obtenidos de la aplicacién de los programas de
prevencion de lavado de activos, financiamiento del lerrorismo y de la proliferacion de
armas de destruecion masiva.

Articulo 15. Sobre las suplencias. En caso de ausencia temporal (licencia o vacaciones), la
posicion del Oficial de Cumplimiento serd ocupada por 1a persona indicada en ¢l Manual de
Prevencion de Layado de Aclivos y Financiamiento al Terrorismo. Este debers rounir los
mismos rcquisitos establecidos en la presente Nomma para ¢l Oficial de Cumplimicnto. El
Oficial de Cumplimiento no podra auscntarse mds de seis (6) meses,

Pirrafo T. El suplentc tendrd la misma jerarquia y responsabilidades del Oficial de
Cumplimiento y puede desgmpefiar simultineamentc otro cargo dentro de la organizacion,
siempre y cuando ¢sto no represente obstéculo, deseuido, ni conflicto de interés para el gjercicio
efectivo de la suplencia,

Parrafo TI. En caso de suscncia definitiva, el Sujelo Obligado deberd designar un nuevo
Oficial de Cumplimiento cn un plazo de treinta (30) dias calendarios, contados a partir del
momento en gue se predujo la ausencia.

Piarrafo L. La ausencia delinitiva dat Oficial de Cumplimiento serd comunicada a la UAF, ya
1a DGIT en los plazos indicados cn In presente Norma.

Parrafo IV, Cualquier sustifucion o suplencia que se realice del mismo deberd ser comunicado
a la DGIL en los primeros diez (10) dins del mes siguiente, lucgo de haber realizado Ia
modificacion en cl registro de la UAF. La DGIT determinard por las vias correspondientes cl
mecanismeo para la remisidn de dicha informacion.

Articulo 16, Capacidad del Oficinl de Cumplimiento. Los Oficiales de Cumplimicnto
deberdn contar con la debida capacidad téenica para analizar, controlar y detectar el lavado de
activos, el financiamicnto del terrorismo v de la proliferacion de ammas de destruccion masiva,
asl como las obligacioncs regulatorias aplicables a los Sujetos Obligados.

Articulo 17, Fl Oficial de Cumplimicnto debera contar con grado académico o preparacion
técnica on miterias relacionadas con la actividad principal del Sujeto Obligado.

Articule 18. Inhabilidades. No podrin ser designadas como Oficial de Cumplimiento o su
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suplente; los personas que estén incursas en eualquiera de log impedimentos siguicnies:

a) Haber obtenido condena por lu comisitn de crimenes o delitos. A tales fies el Sujeto
Obligado deberd solicitar una certificacion emitida por la autoridad correspondientc; v

b) Haber sido destituido(a) de cargo piblico por falta grave.

TITULO TIL
DELEGACION EN TERCEROS

Articulo 19. Delegacion. Los Sujetos Obligados podrin delegar en otro Sujeto Obligado la
identificacion del cliente, la identificacion del bencficiario final y la comprension de la
naturaleza de la actividad comercial, siempre y cuando Fformen partc del mismo grupo
linanciero o econdmico.

Parrafo. La responsabilidad inal de la identificacion del cliente tecae sobre quien delego la
identificacién, y por ello debe obtener inmediatamente la informacién de identifieacion, asi
como copia de los documentos pertinenles que avalen estos aspeetos, los cuales deberiin constar
en ¢l expediente del cliente conforme se detalla en la presentc Norma.

Articulo 20, Los Sujetos Obligados No Finuncieros bajo la supervision de la Direceidn General
de Impucstos Internos que sean parte de grupes financicros y ¢conomicos podran desarrollar
programas de cumplimiento ¢n materia de prevencién de lavado de activos, financiamicento del
terronismo y de la proliferacion de armas de destruccion masiva de grupos, incluyendo politicas
¥ procedimientos para intercambiar informacion dentro del grupo, y podran delegar oo terceros,
conforme al articulo anterior, siempre y cuando cumplan con las disposiciones ¢stablecidas en
la Ley contra ¢l Lavado de Activos, ¢l Reglamento de aplicacion y esta Norma.

Articulo 21, Responsabilidad. La delegacion en un lercero del proceso de debida diligencia
para identificar al chente o relacionado, verificar 1a identidad del mismo, asi como, entender y
obicner mformacion sobre ¢l propésito v el cardeter de la relacian comercial, no gxime a los
Sujelos Obligados de sus responsabilidudes presentes v fituras, con relucion al cumplimiento de
las' disposiciones legales y normativas vigentes aplicables. Fn ese sentido, la responsabilidad
final por la aplicacién del proceso de debida diligencia permanece ¢n el Sujeto Obligado, ¢ontra
quién, en caso de incumplimiento, podran iniciarse los procesos legales que correspondan.

TITULO IV
DEBIDA DILIGENCIA Y POLITICA CONOZCA A SU CLIENTE

Articuly 22, El Sujeto Obligado deberd desarrollar unz metodologia que le permity poder
realizar una segmentacion de los riesgos del cliente en materia de prevencion de lavado de
activos, financiamiento del (errorismo y de la proliferacién de armas de destruceidn masiva,
Dichat metodologia debe permitir clasificar los riesgos como minimo en: Alto, Medio y Bajo, A
partir de estz clasificacitn deberd realizar una debida diligencin diferenciada conforme al rigsgo,

Articulo 23. Debida diligencia de los clientes. T.os Sujetos Oblizados deben realizar una debida
diligencia 4 sus actuales v potenciales chientys, a fin de:

a8) Tdentificar al ¢liente, va sea una petsona fisica o Juridica, y verificar su identidad sobre 1a
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base de documentos, datos y/o informaciones obtenidas de fucenies fiables ¢ independientes;

b)) Tdentificar v verifiear 4 la persona gue dice adhnn en nombre del cliente v venficar que esté
autorizada para hacerlo, cunndo aplique;

¢) Tdentificar al beneficiario final v winar los medidas razonables para verificar la identidad del
beneficiario final, usando la informacion perlinente o los datos obtenidos mediante fhentes
confiables, de tal mancra que ¢l Sujeto Obligado obtenga el conocimiento adecuado de
quign es el beneficiario final de la transaccion u operacion;

d) Verificar que no se encuentre dentro de lag listas emitidas por ¢l Consejo de Segoridad de
las Naciones Unidas;

e) Entender y, cuando corresponda, obtener informacidn sobre el propasito v el cardeter que s¢
pretende dar a la relacidn comercial y financiera; y,

f) Completar la venificacion de la identificacion del cliente de acuerdo con el nivel de riesgo
definido por €l Sujeto Oblipado. de contformidad a sus politicas v procedimientos de debida
diligencia,

Phrrafo. Tos tipos de debida diligencia que se realizaran a los clientes seran los signientes,
segim comesponda conforme a su nivel de riesgo!

a) Debida diligencia normal: aplica a los elientes con un nivel de ricsgo medio o promedio;

b) Debida dilipencia simplificada: aplica a'los clientes insfitucionales de mennr riespn, como
se indica en la presente Norma; y.

¢) Debida diligencia ampliada: exigida a-aqguellos clientes que por sus caracteristicas tiengn
un mayor nesgo.

Articulo 24, Debida Diligencin Normal, En los casos cn los cuales ¢l cliente amernite una
debida diligencia bdsiea, los Sujetos Obligados deberan realizar ung debida dilipencia que
deberd contener comp mimimo lo siguicnic:

1) Debida Diligencia de personas fisicas:

a, Nombre completo;

b. Cédula de ldentidad Personal o Pasaporte en caso de ser extranjero;

¢. Nacionalidad;

d. Pais de residencia;

e. Direccion fisica:

f. Teléfonos de conlacle;

g. Profesion u ccupacidn,

h, Documentagion que sustenle la informacion proporcionadas por el cliente (K. Recibos y
tacmeas de servicios publicos).

27 Debida Dilipencia personas juridicas:

a, Nombre completo y tipo de persona juridica o estructura juridica;
. Junsdicetdn y datos de incorporacion o mseripeidn (Registro Mercantil);
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c. Repistro Nacional de Contribuyente (RNC);

d. Identificacidn y verificacion del beneficiario final;

e. Direccion;

f. Mimero de tcléfono;

g. Copia del poder de represeniacion, cuando corresponda;
h. Actividad principal a la que se dedica.

Articuly 25, Debida Diligencia Simplificada. Los Sujetos Obligados podran aplicar, en funcién
del ricsgo y, en sustitucion de las medidas de debida diligencia normal, las siguientes medidas
simplificadas de debida diligencia;

a) Redueir Ia penodicidad del proceso de revision documental:

b} Reducir el seguimicnto de la relacidn de negocios y el escrutinio de las optraciones gue
no supcren un umbral cuantitativo; y,

¢) Recibar infarmacion sobre la actividad profesional o empresarial del cliente, infiriendo ¢l
proposito y naturaleza por el tipo de operaciones o relacion de negocios establecida,

Articulo 26. Serin considerados como clicntes susceptibles de medidas de debida dilipencia
simplificady los siguientes:

a) Clientes cuyos resultados del anlisis entran en la categoria de bajo riesga:

b) Entidades de intermediacion financiera del pais y del exterior, cumndo no provengan de
piises de alto riesgo;

¢) Intermediarios de valores debidamente autorizados por su autoridad competents ¢
inseritos cn ¢l Registro, o por olro organismo equivalente del exterior que sea competente
para confirr dicha autorizacion;

d) Sociedades administradoras de fondos de inversién debidamente auntorizadas ¢ fnseritas
en el Registro, por cuenta propia y de los fondos que administron:

) Adminmisiradoras de Fondos de Pension (ATP) dchidamente autorizadas por la autoridad
competente; por cucnla propra y de los fondos que administren:

f} Gobierno Central de la Repiblica Dominicana:
£) Banco Central de la Repiblica Dominicana:

h) Otros paiscs soberanos v sus respectivos Bancos Centrales, cuando ¢slos no sean
considerados de alto riesgo; y

i) Organismos multilaterales de los cuales Ia Republica Dominicana seq miembro,

Articulo 27, Debida Diligencia Amplinda, Los Sujetos Obligados deberan aplicar medidas de
Debida Diligeneia Ampliada en los casos en los que las dreas de negocio, actividades. productos,
servicios, canales de distribucién o comercializacion, rclaciones de NCEOCIo U Operaciones,
incluidas las zonas peograficas o jurisdicciones, siempre que presenten un ricsgo mayor de
lavado de aclivos, financiamiento del temmorsmo v de la proliferacion de armas de destruceidn
masiva. En todo case, los Sujetos Obligados aplicarin la diligencia debida ampliada en los
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siguientes supucsios:
a) Clientes que de acuerdo a la matriz caen en la categoria de alto riesgo;

b) Relaciones de negocios y operacianes con clientes o entidades constiluidas en paistes,
territorios o jurisdicciones de alto riesgo © que supongan transferencias de fondos de o hacia
tales paises, territorios o jurisdiceiones, incluyendo en todo caso, aquellos palses para los que
¢l GAF1 exija la aplicacién de medidas de debida diligencia ampliada;

¢) Transacciones cuyo heneficio se tratc de una entidad con acciones o participaciones en
sociedades de carpetas. A estos efectos, se entenderd por sociedades de catpetas aquellas
formadas sin actividad econdmica real para su posterior transmision a terceros;

d) Relaciones de negocios con personas expuestas politicamente;

¢) Clientes no residentes en la Repiblica Dominicana que realicen DPEIACIONES €n
cfectivo mayor a quince mil délares estadounidenses (US$15.000.00) diado cn uhas
misma operacion o cn varias operaciones vinculadas a un mismo aclo u cperacion,

) Sociedades cuya estructura accionaria y de control resulte inusual o excesivamente complcja;
¥

) Relaciones de negocios con clientes que hayan sido objeto de ROS y que ¢l Sujeto Obligado,
posterior al anélisis del mismo, haya decidido contimuar ¢on la relpcion comereial

Parrafo T. Sin perjuicio de lo dispucsto en este articulo, los Sujetos Obligados determinardn en
las politicas y procedimicntos de prevencion de lavado de activos, financiamiento del terrorismo
y de In proliferacién de armas de destruccién masiva otras situaciones que, conforme a su
andlisis de Hesgo, requieran la aplicacion de medidas de dobida diligencia ampliada.

Parrafo TI. Sin desmedre de lo establecido en ¢l articulo 23 de la presente Norma, y sin
considerarse Hmitativo, lo siguiente deberd ser incluide como parte dc la Debida Diligencia
Ampliada, a saber:

a  Informacion bancaria
b.  Evidencia de verificacién de informaciones suministradas por cl cliente
c.  Referencias comerciaies

Articulo 28. Actualizacién de Debida Diligencia. Los Sujctos Obligados abarcados en la
presente Norma, deberdn actualizar la informacion de Debida Diligencin de sus clientes
habituales cada afio, y de sus cliontes ncasionalcs cada dos (2} anos.

Articalo 29. Personas Expuestas Politicamente (PEPs). Tos Sujetos Obligados deberan
considerar a los Personas Expucstas Politicamente (PEPs) como factor de allo niesgo, ¥ adomas
implementar las medidas sobre procedimientos de debida diligencia ampliada

Pérrafo L Con relacian a las Personas Expuestas Politicamente (PEPs) nacionales y exlranjeras,
ademas de cjccutar fas medidas de Debida Diligencin, los sujetos obligados deberdn realizar
como minimo lo siguiente:
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a} Deben obtener la aprobacion de la atta gerencia yfo conscjo de administracion antes de
establecer (o continuar, en el caso de los clientes existenles) su relacion comercial con
una persony expuesta politicamente (PEP);

b) Deben adoptar medidas razonables para identificar ¢l origen de los fondos o activos de
los clientes y bencficiarios finnles identificados como Ung personas  expuesta
politicamente (PEP); v,

¢} Deben realizar un monitorco intensificado subre esa relacion de negocios.

Pirrafo TI. Los Sujetos Obligados deben aplicar un enfoque basado en ricsgos para la debida
diligencia y monitoreo del conyuge, pargja en union libre o concubinato del PEP, las personas
con las que el PEP mantenga parentesoo por consanguinidad o afmidad hasta €l scgundo grada,
asi como los asociados cercanos al PEP, y de quien realice operncionss en nambre del PEP.

Parrafo TIL Los Sujetos Oblipados doben aplicar los controles vinculados a las personas
cxpuestas politicamente (PEP), cuando se determine gut el bencficiario final de una PErsona
juridica sea un PER.

Articulo 30. La Direccidn General de Impuestos Internos podrd cstablecer por via de guias T
informaciones minimas que dehben contemplarse en la aplicacion del proceso de debids
diligencia,

Articulo 31, Reporte Estadistico Los Sujetos Obligados enviarén a la DGH un reporie
estadistico de og ROS remitidos a ls UAF. Dichio reporte deberd ser enviado en los proximas
quince (15) dias hibiles del mes siguiente, de acuerdo con ¢l siguicnte detalle:

a. Cantidad de ROS:

b. Monto envuslto en la transaceion u operacion efectuada o intentada:

¢. Localizacion de las oficinas del Sujeto Obligado en las que s¢ verificaron las
transacciones u operaciones reportadas:

d. Fecha de la transaceion u operacion, efectuada o inlcntada; v,

€. Techa del ROS realizado a la UAF.

Parrafo I La informacion descrta en ¢l articulo precedente es informacién estadistica y
cuantitativa, ln misma no debe incluir informacién sobre los ROS reportados. Cuando durante el
mes 1o se hayan realizado ROS, ¢l Sujeto Obligado no tendrd que realizar este roporte esadistico
a la DGIT,

Pdrrafo IL. Ta DGIT determinard ¢l formalo de remision de esta mformacién y lo publicara por
las vias correspandientes,

Articulo 32. Remision de Informacion estadisticas para anilisis de riesgo, Tos Sujelos
Obligados indicados en la presente Norma debierdn remitir a la DGII duranie los primeros quince
(15) dias habiles posteriores a la finalizacidn de cada trimestre, la siguiente informacidén
acumulada y tabulada:

L Velumen y monto iransado especificando por categorias de clientes:

Il Cantidad de clicntes especificando:
4. Tipo de cliente, va sea persona fisica o Juridica o PEPS;
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e Dentro de los clicotes constituidos como personas juridicas, deben
cstablecer las categorias de qué tipo de entidades se trata.

b. Nacionahidad; v,

c. Pais de residencia.
Categoria de rissgos que tiene la entidad, estableciende ¢l ninmere de clientes que
pertenecen a cada una;
IV.  Cantidad y monto de las transacciones realizadas con clientes extranjeros, domiciliados o

no en la Repiblica Dominicana,

=

Parrafo. La DGTI determmara el formato de remision de esta informacion y lo publicara por las
vias commespondientes.

Articulo 33. Sobre las anditorias externas. Loy Sujctos Obligados que se encuentren dentro de
la categoria indicada ¢n los numerles 1 v 3 del pamafo | del articulo 11 de la presente Norma,
deben ser suditados como minimo una vez al afio. Para los Sujetos Obligados indicados en ¢l
numeral 2. lus audilorias cxtemas deberan ser realizadas como minimo una vez cada dos (02)
afios,

Parrafo | Alcance. Las auditorfas externas deberdn lener un conlenido minime de la revision
del cumplimiento de las abligacioncs cstablecidas en los articulos 5 v 7 de la presente NMorma, asi
coma los métodos y procedimienios aplicados par el sujeto obligado pata la prevencidn de
lavado de actives, financiamiento del terrorismo y de la proliferacién de armas de destruceitn
miasiva.

Pdrrafo 1L Las auditorias cxlernas deberan sor realizadas por un contador o un experto
acreditado mediante alguna cerlificagion, titule o cxpenencia acreditada de mas de dos afios en
temas relacionados con la prevencion del lavade de actives, financiamiento al terrorismo v
Financiamicato de la proliteracion de armas de destruccidn masiva.

Parrafo III. Las aperaciones detcotadas duranle las auditorias practicadas por los auditores
externos que, a su eriferio, constituyan sctividades sospechosas o contrarias a la disposicion de la
Ley contra ¢l Lavado de Actives, sus Replamentos de aplicacion y esta Norma, deberdn ser
mformadus al Oficial de Cumplimiento del Sujeto Obligado para discusion y determinar si
cficlivamente son sospechosas, conforme al andlisis v perdil transaccional del cliente. Si sc
determing que es efectivamente sospechoso, el Oficial de Cumplimicnto ¢l cual tendrd la
abligacion de presentar ¢l ROS a la UAF y nolificar a la DGII deniro del proximo reporte
eatadisticn.

Articulo 34, Mantenimiento de los registros. Loz Sujetos Obligados deben conservar todos los
rogisitos necesanos sobre iransacciones, medidas de debida diligencia, archives de cucntas,
documentos, contratos, comespondencia comercial, y los resultados de Tos anilisis rcalizados,
durante al menos diez (10) afios, desputs de finalizada la relacion comercial o después de la
fecha de la transaccidn ocastonal,

Pirrafo L. En caso de que dichos registros se mantengan de forma [sica, deberdin conservarse
bajo llave en archivos de seguridad.

Pirrafo I1, Los registros puedon conservarse on copia magnética, fotostitica, fotografica, micro
filmico, grabaciones o cualquicr otrd medio de reproduccidn de los mismos, siempre v cuando
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permitan la reconstruceién de Iransacciones individuales con lIa suficicnte rapidez v que estén a
disposicidn del supervisor, cuando este lo requiera,

TiruLo v
REPORTE DE TRANSACIONES EN EFECTIVO

Articulo 35. El Reporte de Trmsacciones en Efective (RTE) se debera realizar por cada acto u
operacion que igualen o superen el monto de quince mil délares estadounidenses (US$H15,000,00)
o su equivalente en moneda nacional.

Parrafo: Si producto de la operacion o de Ia naturaleza del negocio se disponen pagos parciales
no s¢ podrd realizar un nueve RTE por €l misme acto que dio origen al primer Reporte. Esta
disposicion es en el entendido que cuando sc irate de un acto v operacion que medicn pagos
parcidles. la totalidad de los pagos en efective no puede superar ¢l wmbral de los quince mil
dolares estadounidenses (US$15,000,00), monto que estard sujeto a su aplicabilidad conforme g
las limitaciones del uso de efeetivo, indicadas en el articulo 64 de la Ley conira el Lavado de
Activos:

Articulo 36. Se considerarin medios de pago los indicados en ¢l articulo 29 del Reglamento de
Aplicacion de la Ley contra el Lavado de Activos.

TITULO VI
REPORTE DE OPERACTONES SOSPECHOSAS Y SENALES DF, ALERTA

Articulo 37. Reporte de Operaciones Sospechosas (ROS), Tos Sujetos Obligados deben
comunicar las operaciones sospechasas a la UAF dentro de los cinco (5) dias habilcs después de
realizada o intentada la operacién, de acuerdo con &l articulo 55 de la Ley ¢conlrg el Lavado de
Activos. Estos rcportes serdn resguardados por el Sujeto Obligado observando medidas
adecuadas de seguridad y confidencialidad, en cumplimicnio a lo dispuesto en ¢l articulo 31 de
esta Normat,

Articulo 38. Sediales de alerta. Los Sujetos Obligados deberim prestar especial alencion a lag
operaciones complejas, inslitas y significativas que, por su cuantia y naturaleza, puedan dar
lugar a pensar que se trata de operaciones relacionadas con ¢l lavado de activos, financiamiento
del terronismo y de la proliferacion de armas de destruceion masiva, en virtud de que las mismas
exceden los patrones de transacciones habituales del cliente a través del Sujeto Obligado,

Articulo 39, Podrin considerarse actividades, transacciones u operaciones spspechosas aguellas
que presenten cualquiera de las caracteristicas que se deseriben a continuaeidn:

a, Transacciones solicitadas por &l clisnte que no guarden relacion con su perfil econtmico:

b. Cuando ¢l chente trate de evilar o evadir cumplir con los requisitos de informacién
estipulados en esta Norma;

¢. Suministro de informacion msuficiente o falsa por parte del ¢licnte;

d. Realizacion de transacciones u operaciones a nombre de terceros que desconocen de las
migmas;
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e. Uperaciones donde participan un muiltiple de organizaciones, como son las sociedades sin
fines de lucro, cooperativas, fundaciones, organizaviones no gubernamentales, enlre
otras, que les permilc manlcaer un perfil baj¢ y unos cuantiosos recursos aparentomente
propios de la actividad y que son consideradas a nivel internacional eomo de alto riesgo
para ¢l lavado de activos, {inanciamicnto del temonamo y de la proliferacion de anmas de
destruccion masiva; y

f. Clientes con informaciongs piblicas negativos  vineuladas: al lavado de asctivos,
finaneiamiento del rrorismo v sus delitos precedentes.

Parrafo. Las situaciones indicadas snlerionmente son sefiales de alerta explicativas v no
limitativas de otras que pudicran presentarse de mancrit insdlita, compleja o extraordinaria, para
cada sector, por lo que ¢l Sujeto Obligado deberd acluar con mzonamiento o edleulo cstratégico
en cada situacidn especifica presentada conforme su apetito v tolerancia de riesgo.

Articulo 40. Revelacién de mformacion. Los Sujetos Obligados, asi como sus dircctores,
funcionarios ¥ empleados, no podrim revelar al cliente ni tereeros el hecho de que se ha remitido
mformacién a la UAF, o que se estd cxaminando algunn operacién por sospecha de estar
vinculada al livado de activos y el financiamicnto del temonsmo.

Articulo 41. En los casos en los cuales los Sujetos Obligados detecten la presencia de un cliente
(yn vinculado o por vincular) que se encuentre designado como lerrorista dentro de los listados
oficiales emitidos por ¢l Conscjo de Seguridad de las Naciones Unidas, de conformidad con las
distintas disposiciones lcgales existentes en el pais, deberdn proceder a notificar al Ministerio
Publico y a la UAF, conforme el proceso eslablecido en el Reglamento No, 407-17, y ademas, en
las condiciones establecidas en la Ley contra ¢l Lavado de Activos y ¢sta Norma.

TITULO VIT
DISPOSICIONES FINALES

Articulo 42. Bl régimen adminisirativo sancionador referido por la Ley contra ¢l Tavado de
Activos y su Reglamento de Aplicacion, en lo que respecta a los Sujetos Obligados regulados por
la presente Norma General, se nige por la Norma General del Régimen Administrativo
Sancionador de los Sujetos Obligados No Financicros dictada por la Direccién General de
Impucsios Internos.

Articulo 43. Cardcter complementario. Las disposicioncs de la presente Norma scrin
complementarias a lo dispuesto por la Ley contra ¢l Lavado de Activos, y sus Reglamentos,

Articulo 44. Entrada en vigencia. Las disposiciones de la presente Norma son de aplicacion
inmediata,

Dada en Santo Dominge de Guzman, Distiito Nacional, Capilal de |z Repiiblica Dominicima, a
los dieciocho (18) dias del mes de enero del afio dos mil dicciocho (2018).

MAGIN J. DIAZ DOMINGO
Director General
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